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G430S, G540 & G640 User Manual

Safety Precautions

This manual uses the following symbols to ensure that the XP-PEN Tablet is used correctly and
safely. Be sure to read and observe the Safety Precautions.

Do not use this product in a control system area that requires a high degree

of safety and reliability.
In such a system, this product could negatively affect other electronic devices
and could malfunction due to the effect of those devices.

Turn the power off in areas where use of electronic devices is prohibited.
Turn the power off your tablet when onboard an aircraft or in any other location
where use of electronic devices is prohibited, otherwise it may negatively affect
other electronic devices in the area.

Unplug the USB connector from this product and turn the power off.

Keep the product away from infants and young children.

Accessories to this gadget may present a choking hazard to small children. Keep
all accessories away from infants and young children.

CAUTION

Be &

Do not place this product on unstable surfaces.

Avoid placing this product on unstable, tilted surfaces or any locations exposed
to excessive vibrations. This may cause the tablet to fall orimpact surfaces
which can result in damage and/or malfunction to the tablet.

Do not place heavy objects on top of this product.
Do not place heavy objects on the product. Do not step on, or place your body
weight on this product as this may cause damage.

Avoid extreme high or low-temperature exposure to the XP-Pen tablet.

Do not store this product in areas that drop below 5C or above 40°C. Avoid
locations with excessive temperature fluctuations. This may result in damage to
the product and its components.

Do not disassemble
Do not disassemble or modify this product. Doing so may expose you to heat,
fire, electric shock and injury. Disassembling the product will void your warranty.

Do not use alcohol for cleaning
Never use alcohol, thinner, benzene or other mineral solvents that may discolor
and cause deterioration to the product.

Do not expose to water
Be cautious of water and all liquids that may be near the tablet. Exposure to
water or liquid could damage the product.

@0 0
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Avoid placing metallic objects and especially magnetic objects on the
tablet.

Placing metallic and/or magnetic objects on this product during operation may
cause malfunction or permanent damage.

Do not strike the pen against hard objects.

Striking the pen against hard objects can cause damage to the pen.

Avoid gripping the pen too tightly, and DO NOT use excessive
weight/pressure on the Express Key button and pen.

The stylus pen is a high-precision instrument. Avoid pressing too tightly on the
Express Key button, and keep any objects from covering the pen to avoid

potential damage. Keep the pen away from areas of high dust, contaminants, or
any particulate matter that can effect or damage the pen.

Limitation of Liability

= XP-Pen shallin no event be liable for damages resulting from fires or
earthquakes, including those caused by third parties and those arising
from user misuse, abuse or neglect.

= XP- Pen shallin no event be liable for incidental damages- including
but not limited to loss of business income, interruption of business
activities, corruption or loss of data — that arise from use or failure to
use this product correctly.

m XP- Pen shallin no event be liable for damage resulting from uses not
documented in this manual.

= XP- Pen shallin no event be liable for damages or malfunction arising
from the connection to other devices or use of third party software.
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Gracias por comprar la tableta de XP-Pen. Nuestro manual del producto actualmente esta
traducida eninglés, ruso, japonés, aleman, coreano, chino, italiano, espafiol y francés. Nos
disculpamos si su idioma preferido no se encuentre aqui.

{1.Resumen de Producto }

Resumen
! 2
! — L —
2
—
3
L3
G430S Tablet G540 Tablet
2
m
N 3 L
4

G640 Tablet

Imagen 1-1: Resumen

(1). Luzindicadora de estado
(2). Cable USB

(3). Area activa

(4). Lapiz
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Area activa

76.2mm 118mm

}7

}71 01 .Smm—‘ 152mm

100mm

) F—— 160mm ———] ’
Imagen 1-2: Area activa
{ . Lapiz}
Resumen
| 1]
|
| = D

Imagen 2-1: Lapiz y accesorios

(1) Botén barril 2
(2) Boton barril 1
(3) Punta del lapiz

NOTAS:

a.Las funciones de los botones del lapiz se pueden personalizar en la configuracion del driver.

b.Ellapiz no usa bateria ni requiere cargarse.
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Sustitucion de punta del lapiz

(1) Saca la punta del lipiz con el sacador de punta incluido
(2) Saca una nueva punta para colocarla al lapiz
(3) Empuje la punta hacia el lapiz

= = e
Imagen 2-2: Sustitucion de punta del lapiz

{lll. Instalacion del Driver}

Sistemas operativos compatibles:

Windows 10, 8, 7, o Vista
Mac OS X 10.8 o superior

NOTAS :

(1). Desactive cualquier software de antivirus y cortafuegos, apague también cualquier
software de fondo no esencial antes de comenzar la instalacion. Algunos programas,
como OneDrive y Dropbox, pueden monopolizar archivos importantes e impedir una
instalacion exitosa. En ordenadores de Windows, compruebe la bandeja del sistemaen la
parte inferior derecha de la pantalla y cierre cualquier software que no esté relacionado
con el hardware de su computadora.

(2). Desinstala cualquier software de tableta existente antes de instalar el driver de G430S,
G540 & G640. Otros drivers provocaran conflictos con el driver de G430S, G540 & G640 o
impide su instalacion totalmente.

(3). Descargue la tltima version del controlador del sitio web de XP-Pen (www.xp-pen.com) y
asegUrese de extraer el contenido del archivo .zip antes de ejecutar ".exe" o ".pkg".

Windows

(1). ConecteG430S, G540 & G640a su ordenador con el cable USB incluido.

(2). Descargue el tltimo driver deG430S, G540 & G640 desde la web, www.xp-pen.com

(3). Descomprime el contenido del archivo ".zip" antes de ejecutar ".exe".

(4). Después de una instalacion exitosa, el icono del controlador ([Z) aparecera en la bandeja
del sistemay en su escritorio. Si el icono no esta presente, desinstale el controlador,
reinicie y repita el paso 2.
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Mac

(1). Conecte el G430S, G540 & G640 a su computadora con el cable USB incluido.

(2). Descargue el altimo driver de G430S, G540 & G640 desde la seccién Apoyo de laweb,
Www.Xp-pen.com

(3). Descomprime el contenido del archivo .zip antes de ejecutar ".pkg".

PenTablet1
70426.pkg

Imagen 3-1: Driver Mac

(4). Si se encuentra con el siguiente mensaje de error, complete los siguientes pasos.

“PenTablet1.0.0.8_20170606.pkg" can't be
m opened because it is from an unidentified

developer.

Your securlty preferences allow installation of only
2pps fram the App Store and identified developers.

Google Chrome downloaded this file today at 3:23 P
from mail.ym.163.com.

? OK

Imagen 3-2: desarrollador no identificado

a. Abre “System Preferences,” luego “Security & Privacy.”

B -

®
=P

Imagen 3-3: Security & Privacy
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b. Clic sobre el icono de desbloqueo en la esquina inferior izquierda de la ventana.

<

General  FileVault  Firewall Privacy

A login password has been set for this user  Change Password...
¥ Require password 15 minutes  after sleep or screen saver begins

Show a message when the screen is locked

+ Disable automatic login

Allow apps downloaded from:

“PenTablet1.0.0.6.170424.pkg" was blocked from opening because it Open Anyway
is not from an identified developer.

Click the lock to make changes.

Imagen 3-4: Desbloqueo

c. Ingrese sunombre de usuario y contrasefia, luego clic "Desbloquear".

7 System Preferences is trying to unlock Security &
i 1 Privacy preferences.
‘ u Enter your password to allow this.
User Name:
Password:

Cancel Unlock

Imagen 3-5: Contrasefia
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d. Clic "Open Anyway.” (Abre de toda manera) {IV.Interfaz de usuario de configuracién de driver}
Windows

General FileVault Firewall Privacy
La configuracion del driver del G430S, G540 & G640 se puede abrir de dos maneras:
A login password has been set for this user  Change Password Doble clics sobre el icono del driver ([J ) en la bandeja del sistema o en su escritorio.

+ Require password 15 minutes < after sleep or screen saver begins
Show a message when the screen is locked Driver Ul
+ Disable automatic login
3 Pentablet - ]

Barrel Button Settings Current Screen

Monkorl v ustom Disply Mappin
~ Pen[B)/EraserE] v X

Allow apps downloaded from: H:

App Store
+ App Store and identified developers Right Cick ~
“PenTablet1.0.0.6.170424.pkg" was blocked from opening because
is not from an identified developer.
Cick Senstvity
output Defauk
[l Click the lock to prevent further changes. Advanced.
Imagen 3-6: Open Anyway
X X § » Pressure
e. Clic “Open” para ejecutar la configuracion de la tableta.
Current Pen Pressure
. X: ¥: wio00 M
D O Left Hand Mode @ Right Hand Model
{® Absolute Mode O Rebitive Mode Nt AT PR Display Ratio
. “PenTablet1.0.0.8_20170606.pkg" is from
an unidentified developer. Are you sure you XP-PEN
s Click 1o XP-Pen websie
want to open it?
- o o Dwindows Ink o] Gacl Defauk
Opening “PenTablet1.0.0.8_20170606.pkg" will always Copynght©2017 XPPEN Technology CO.All Rights Reserved. Ver:1.4.1(Buid:Hov 17 2017)
allow it to run on this Mac.
Imagen4-1: Ul

Google Chrome downloaded this file today at 3:23 PM

from mail.ym.163.com 1.1. Configuracién de funcién del lapiz

Puede personalizar las funciones de los botones del lapiz de la tableta aqui. Utilice
? Open Cancel laopcion “Function Key” para programar pulsaciones personalizadas.

Imagen 3-7: Open
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Barrel Button Settings
Pen(B]/Eraser[E] ~
Right Click v
Imagen4-2: Configuracion de funcion del lapiz
Nota:

Lapiz/Borrador
Cuando el lapiz pasivo de G430S, G540 & G640 esta en el rango de deteccion, presione el
botén de barril asignado para alternar entre modo lapiz y borrador en el software de dibujo

compatible. El modo seleccionado actual se mostrara brevemente en la parte inferior central
de la pantalla.

1.2. Ajuste de Sensibilidades & Presion Actual del Lapiz
Puede ajustar sensibilidad a la presion del lapiz “Output” o “Press” aqui.
Presion Actual del Lapiz muestra el nivel de presion actual que se ejerce sobre su
tableta y puede usarse para probar la presion del lapiz.

Click Sensitivity
OutPut Default
Press
Current Pen Pressure
I 0

Imagen4-3: Ajuste de Sensibilidades & Presion actual del lapiz
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1.3. Current Screen (Pantalla actual)

EI G4308S, G540 & G640 le permite configurar a su tableta para su uso con uno 6 dos
monitores.

Y las dimensiones del area de trabajo en pantalla de su tableta se pueden cambiar aqui.

Current Screen

ustom Display Mappin
Full Screen H:
Monitorl
Monitor2

X:0 Y:0 W: 800 H: 500
Imagen4-4: Current Screen

1.4. Modo Mouse

Modo Absoluto (Lapiz): Modo de tableta estandar; Cada punto del area de trabajo de la
tableta corresponde a un punto absoluto en la pantalla de su computadora.

Modo Relativo (Ratén): Modo Ratén; El area de trabajo de la tableta no corresponde a
puntos absolutos en la pantalla del ordenador y funciona como un ratén estandar.

Mouse Mode
® Absolute Mode O Relative Mode

Imagen4-5: Modo Mouse
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1.5 Windows Ink
La funcion Windows Ink se puede activar y desactivar aqui. Habilitar esto permitira la
compatibilidad con Windows Ink y las aplicaciones que se ejecutan con Windows Ink.

[Jwindows Ink

Imagen4-6: Windows Ink

1.6. Modo Diestro/Zurdo & Max Area Activa/Ratio de Visualizacién
Los G430S, G540 y G640 estan configurados para uso diestro por defecto. Cuando
cambia al modo zurdo, asegurese de girar la tableta fisica a 180 grados para colocar
sus teclas express en el lado opuesto.
Max Area Activa & Ratio de Visualizacién
Puede ajustar el area de trabajo de G430S, G540 y G640 al maximo o ajustar el area

de trabajo de la tableta en pantalla para que coincida con la resolucién de su monitor.

O Left Hand Mode
Max Active Area

Imagen4-7: Modo Diestro/Zurdo & Max Area Activa/Ratio de Visualizacién

Mac

Para abrir configuracion de driver deG430S, G540 & G640, abreFinder > Applications >
PenTabletSetting.

Driver Ul

QS PenTabletSetting
# UninstallPenTablet

Imagen4-8: Tablet Setting

1.1.Lapiz

Pan Mostoe  Tabieldres  Abaut
Bution2
[

Button?
Rgheciex ¢

Dataun Bution Serting
[ ——

[ Heavy
rpre—— [res—.

= gt s et band + abssats. Asae

cancal et

Imagen4-9: Pen

PAGE11

4
bt XP-PEN

Nota:

Léapiz/Borrador

Cuando el lapiz pasivo de G430S, G540 & G640 esta en el rango de deteccion, presione el
botén de barril asignado para alternar entre modo lapiz y borrador en el software de dibujo
compatible. El modo seleccionado actual se mostrara brevemente en la parte inferior central
de la pantalla.

().

().
(3).

(4).

En esta pestafia, puede personalizar las funciones de los botones del lapiz, ajustar
sensibilidad a la presion y probar presion del lapiz.

Clic “Default Button Setting”para volver a la configuracion del fabricante.

Una sensibilidad mas ligera significa que el nivel de presion digital aumentara con menos
presion fisica aplicada.

Modo Absoluto (Lapiz): Modo de tableta estandar; Cada punto del area de trabajo de la
tableta corresponde a un punto absoluto en la pantalla de su computadora.

Modo Relativo (Ratén): Modo Ratén; El area de trabajo de la tableta no corresponde a
puntos absolutos en la pantalla del ordenador y funciona como un ratén estandar.

. Modo Diestro&Zurdo: Los G430S, G540 y G640 estan configurados para uso diestro por

defecto. Cuando cambia al modo zurdo, asegurese de girar la tableta fisicaa 180
grados para colocar sus teclas express en el lado opuesto.

. Monitor

La pestafia “Monitor” le permite configurar a su tableta para su uso con uno 6 dos
monitores. La tableta también se puede configurar para utilizar sélo una parte de la
pantalla.

L] PenTabietSetting
Pen TovltArea_ About
Monitor Mapping ¥ Ful Mositor 1
Portion of Monitor
ree- Color LCD
V2453 Swies
Oftset [X] Pixels.
Color LCD VX2453 Series
Offset [¥] Pixels.
‘Width [X] Plcsls
Hesght [v] Pixels.
Cancal et

Imagen4-10: Monitor
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1.3. Areade Tableta
Puede ajustar el area de trabajo de la tableta en pantalla en esta pestafia.
“Full Monitor” selecciona automaticamente el area de trabajo mas grande posible.
"Relacion de Pantalla" ajusta el area de trabajo de la tableta en pantalla para que
coincida con la resolucién de su monitor.

Pen  Monitor  Tablet Area  About

Active Area
Full Area Sereen Ratio
Offset [X}: 0 Inch
Offset (¥): 0 Inch
Width [x]: 9 Inch
Height [¥): 575 Inch
Cance! Exit

Imagen4-11: 1.3.Area de Tableta

1.4. About
Esta pestafia muestra la version actual del driver.

Pn  Monor Tobie Ared  Express Kevs  About

-

Perfabiet Version 1008

Cancel e

Imagen4-12: About
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{V. Desinstalacion del Driver}

Windows
En menu de Inicio, abre [Settings] — [Apps & features]. Encuentra “Pentablet” y clic

“Uninstall.” Siga las instrucciones que sale en la pantalla.

Mac
Abre [Finder]— [Application]— [Pen Tablet], luego clic “Uninstall Pen Tablet” y siga las

instrucciones de la pantalla.

<

= e
- , & PenTabletSetting
g o a UninstallPerTablet
& Al my Files i
tessages
# Appiications Hicrosolt Excel
5 Deskiop ficrasoft OneNote
ticrosolt PowerPaint
© pownloads tcrosot Word
@ Creative Cloud Files | #ission Control
tPlayerx
Cloud otes
& iCloud Drive lumbers
E ages .
[ Deskiop o et = UninstallPenTablet

Imagen 5-1: Desinstalacion en Mac

NOTA:
Alintentar areinstalar el driver de G430S, G540 & G640, asegUrese de reiniciar su PC una

vez finalizada la desinstalacion.
{VI.FAQ}

1. No puedo usar el lapiz para controlar el cursor.

+Se enciende la luz indicadora del estado de la tableta cuando el lapiz toca el area de
trabajo?

Si: Desinstale el driver de G430S, G540 & G640. Si no se ejecuta la desinstalacion,
vuelva a ejecutar la instalacion del driver, luego elige desinstalacion. Reinicie su PC,
luego conecte la tableta a su computadora y pruebe su lapiz. Si el cursor responde al
lapiz, el hardware de la tableta es funcional. Vuelva a instalar el driver de G430S, G540
& G640 segun los siguientes pasos (Windows):

Descargue el ultimo driver de la tableta desde www.xp-pen.com, luego descomprime el
contenido .zip en el escritorio.

Conecte la tableta y luego ejecute instalacion del driver. Complete la instalacion, luego
reinicie su pc.

o

1

[

a

2. ;C6émo sé que el driver de G430S, G540 & G640 se instalé correctamente?
Después de instalar el driver, suicono de G430S, G540 & G640 debe estar visible en la
bandeja del sistema en la parte inferior derecha de la pantalla (Windows OS) y en el
escritorio. El lapiz controlara el cursor y la sensibilidad a la presion sera funcional en el

controlador.
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3. ¢Como puedo determinar si un problema es relacionado con software o hardware?

a. Conecte e instale G430S, G540 & G640 en un equipo diferente. Si la tableta funciona
correctamente en el nuevo equipo, experimenta un problema de software: desinstale y
elimine TODOS los drivers de tableta (incluido el de G430S, G540 & G640)de suPCy
vuelven ainstalar el G430S, G540 & G640.

. Las luces indicadoras del G430S, G540 & G640 le ayudaran a determinar si es un
problema de hardware o no. Cuando funciona correctamente, la luz blanca del estado se
ilumina cuando el Iapiz se encuentra en el rango de deteccién o toca el area de trabajo de
la tableta.

o

Si tiene alguna pregunta, comuniquese con nosotros a:
kype: live:sonia_4268

WW.Xp-pen.com

: service@xp-pen.com
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