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A4 XP-PEN

Safety Precautions

This manual uses the following symbols to ensure that the XP-PEN Tablet is used correctly and safely. Be sure to read
and observe the Safety Precautions.

4 Do notuse this product in a control system area that requires a high degree of safety and reliability.
| ™., Insuch asystem, this product could negatively affect other electronic devices and could malfunction due to the
7 effect of those devices.

Turn the power off your tablet when onboard an aircraft or in any other location where use of electronic devices is
prohibited, otherwise it may negatively affect other electronic devices in the area.
Unplug the USB connector from this product and turn the power off.

o Keep the product away from infants and young children.

& Turn the power off in areas where use of electronic devices is prohibited.

Accessories to this gadget may present a choking hazard to small children. Keep all accessories away from infants and
young children.

/1\ CAUTION

Do not place this product on unstable surfaces.
Avoid placing this product on unstable, tilted surfaces or any locations exposed to excessive vibrations. This may
cause the tablet to fall orimpact surfaces which can result in damage and/or malfunction to the tablet.

Do not place heavy objects on top of this product.
Do not place heavy objects on the product. Do not step on, or place your body weight on this product as this may
cause damage.

£\ Avoid extreme high or low-temperature exposure to the XP-Pen tablet.
) Do not store this product in areas that drop below 5°C or above 40°C. Avoid locations with excessive temperature
fluctuations. This may result in damage to the product and its components.

AN

™, Do not disassemble

'\ Do not disassemble or modify this product. Doing so may expose you to heat, fire, electric shock and injury.
" Disassembling the product will void your warranty.

<~ Do notuse alcohol for cleaning

- ., Neveruse alcohol, thinner, benzene or other mineral solvents that may discolor and cause deterioration to the
~__7 product.

\, Do not expose to water
, Be cautious of water and all liquids that may be near the tablet. Exposure to water or liquid could damage the
N

— " product.

/1\. CAUTION

/! R

x Avoid placing metallic objects and especially magnetic objects on the tablet.

'.._\ Placing metallic and/or magnetic objects on this product during operation may cause malfunction or permanent
— damage.

x Do not strike the pen against hard objects.

, Striking the pen against hard objects can cause damage to the pen.

Avoid gripping the pen too tightly, and DO NOT use excessive weight/pressure on the Express Key button and
_ pen.

, The stylus pen is a high-precision instrument. Avoid pressing too tightly on the Express Key button, and keep any
objects from covering the pen to avoid potential damage. Keep the pen away from areas of high dust, contaminants,
or any particulate matter that can effect or damage the pen.

Limitation of Liability

1. XP-Pen shall in no event be liable for damages resulting from fires or earthquakes, including those caused by third
parties and those arising from user misuse, abuse or neglect.

2. XP- Pen shall in no event be liable for incidental damages- including but not limited to loss of business income,
interruption of business activities, corruption or loss of data - that arise from use or failure to use this product
correctly.

3. XP- Pen shall in no event be liable for damage resulting from uses not documented in this manual.

4, XP- Pen shall in no event be liable for damages or malfunction arising from the connection to other devices or use
of third party software.
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A4 XP-PEN

Gracias por comprar la tableta de XP-Pen. Actualmente nuestro manual de usuario esta en Inglés, Ruso, Japonés, Aleman,
Coreano, Chino, Italiano, Portugués, Espafiol y Francés. Nos disculpamos si su idioma de preferencia no estd incluido.

{l. Resumen del Producto }

Resumen

Imagen 1-1: Resumen

(1). Area de Pantalla/Trabajo

(2). Teclas de Atajo

(3). Barra tactil

(4). Puerto USB

(5). Luz indicadora de Alimentacién
a. Azul: Artist 12 estéd conectado a su ordenador y esta encendido.
b. Rojo: Artist 12 estd encendido, pero esta desconectado a su ordenador.
¢.Sin luz: Artist 12 estd apagado.

(6). Brillo arriba

(7). Brillo abajo

Area activa

—— 256.32mm ——

Imagen 1-2: Area activa

3



A4 XP-PEN

{1l. Conexion de Artist 12}

(1). El cable USB ROJO se conecta al cab[e extensor USB.

(I =

S

Imagen 2-1: Cable extensor USB

(2). Enchufe el cable USB en Artist 12.
(3). Conecte Artist 12 HDMI y cables USB en su computadora.
(4). Enchufe el cable extensor USB a una toma de corriente.
(5). Presione el botdn para encender Artist 12.
I — | '
Imagen 2-2: Adaptador USB
Notas:

Si su tableta muestra un mensaje de error "Sin sefal":

(a). Desenchufe los cables HDMI y USB de Artist 12, luego vuelva a enchufarlos. Si es posible, pruebe diferentes
puertos USB o HDMI. Asegtirese de que cada cable esté bien conectado. Reinicia su computadora, luego apaga
Artist 12 y vuelve a encenderlo.

(b). Pruebe Artist 12 en una computadora diferente para verificar si hay problemas de hardware.

(c). Si el error persiste en diferentes computadoras y no lo resuelve, pongase en contacto con el soporte de XP-Pen.

{ Ill. Instalacion del Driver}

Sistemas operativos compatibles:
Windows 10,8 0 7
Mac OS X 10.8 o superior

NOTAS:

(1). Desactive cualquier software de antivirus y firewall, apague también cualquier software de fondo no esencial
antes de comenzar la instalacion. Algunos programas, como OneDrive y Dropbox, pueden monopolizar archivos
importantes e impedir una instalacion exitosa. En ordenador de Windows, compruebe la bandeja del sistema en
la parte inferior derecha de la pantalla y cierre cualquier software que no esté relacionado con el hardware de su
computadora.

(2). Desinstala cualquier software de la tableta existente antes de instalar el driver de Artist 12, porque otros drivers
provocaran conflictos con el driver de Artist 12 o impide su instalacion totalmente.

(3). Puede descargar la tltima version del driver desde el sitio web de XP-Pen (www.xp-pen.com). Si elige descargar el
driver del sitio web, aseguirese de descomprimir el contenido del archivo .zip antes de ejecutar ".exe" o ".pkg".

Windows

(1). Descargue la ultima versién del driver del sitio web de XP-Pen (https: //www.xp-pen.com/download/index/id/65.html) y
asegurese de descomprimir el contenido del archivo ".zip" en su escritorio antes de ejecutar ".exe".
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(2). Después de una instalacion exitosa, el icono del driver ( E ) aparecera en la bandeja del sistema. Si el icono no esta
presente, desinstale el driver, reinicie y repita el paso 1.

(3). Haga clic derecho en su escritorio y seleccione "Configuracion de Pantalla”, cambie la configuracién de su monitor doble a
"Extiende estas Pantallas".

(4). Configure su escritorio y la resolucion de Artist 12 a 1920x1080, luego aplique y salga.

(5). Haga doble clic en el icono de la bandeja del sistema del driver de la tableta para abrir la configuracidn de su tableta.

Configure la "Pantalla actual” de su Artist 12 en el Monitor 2, luego aplique y salga.
Current Screen

Monitor2 v

X: 1600 Y: -181 W: 1920 H: 1080

X 0 Y. 0 W: 364 H: 21.9 [cm]

Imagen 3-1: Pantalla Actual
Para utilizar Paint Tool Sai (SAl) con Artist 12, abra la configuracién de pantalla de su computadora y configure
"Tamaiio en texto, aplicaciones, etc." al 100%.

Settngs

© Home Display

L]

~ Notifications & actions
) Powei & sleep
» Battery

Brightness and color

Storage

Change brghtness
[E Tablet mode
Night fight
Mutitacking @
off
51 Projecting to this PC Night light settings
¥ Shared experiences Scale and layout

About Change the size of text, apps, and other items

00%

Imagen 3-2: Configuracién de pantalla

Mac

(1). Descargue la ultima versién del driver del sitio web de XP-Pen (https: //www.xp-pen.com/download/index/id/65.html).

(2). Descomprima el contenido del archivo ".zip" antes de ejecutar ".pkg".
(3). Si se encuentra con el siguiente mensaje de error, abra "Preferencias del Sistema" - "Seguridad y Privacidad" y

"Desbloquear” el driver.
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&

General

Displays

iCloud

n

Users &
Groups

Flash Player

b. Haga el clic “Open Anyway”.

A login password has been set for this user

|¥| Require password = 15 minutes 3 after sleep or screen saver begins

PenTablet1.0.0.6_1

70426.pkg

Imagen 3-3: Mac driver
(4). Si se encuentra con el siguiente mensaje de error, complete los siguientes pasos.

“PenTablet1.0.0.6_170424.pkg" can't be
opened because it is from an unidentified

developer.

Your security preferences allow installation of only
apps from the App Store and identified developers.

QQ created this file on 26 April 2017.

0K

Imagen 3-4: Desarrollador no identificado
a. Abre“Preferencias del Sistema” y “Seguridad y Privacidad”.

<

2 B E O

Deskiop &
Screen Saver

Energy
Saver

Q@

Internat
Accounts

Parental
Caontrols

Dock Mission
Control
Keyboard Mouse

@ @

App Store Netwark

&

T

Siri Date & Tima

Language
& Regian

e
Trackpad

0

Bluetooth

@

Time
Machine

o

Security

& Privacy

-

Printers &
Scanners

S}
Extensions

o

Accessibility

Imagen 3-5: Seguridad y Privacidad

Security & Privacy
¥ y

General  FileVault

Firewall

Privacy

@ °

Spotlight  Natifications

[\

Sound Startup
Disk

Sharing

Change Password...

Show a message when the screen is locked

Allow apps downloaded from:

“XP-PenMac(20171129).pkg" was blocked from opening because it

o) Af

is not from an identified developer.

% Click the lock to make changes.

Imagen 3-6: Open Anyway

6

Open Anyway
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c. Ingrese su nombre de usuario y contrasena, luego haga clic en "Desbloquear”.

P~ System Preferences is trying to unlock Security &
Privacy preferences.

|
l_n— Enter your password to allow this.
User Name:
Password:

Cancel Unlock

Imagen 3-7: Contrasefia
(5). Siga las instrucciones en pantalla y luego reinicie su computadora.
-NaXs) w Install Pen Tablet Driver

I a4

The was p fully.

© Introduction

© Destination Sel
O Installati Y
=] Installa&ﬁn
© Summary The installation was successful.

Y Sy
ul‘.lnlllml-lnlw Al ‘ "
\

b 1

Go Back

Imagen 3-8: Instalacién del Driver Completo
(6). Abre [System preferences] > [Display] > [Arrangement].

o0 < 22 Display Q, Search

Display RENELGEENEGTE Color

To rearrange the displays, drag them to the desired position.
To relocate the menu bar, drag it to a different display.

Mirror Displays

AirPlay Display: = Off E

Show mirroring options in the menu bar when available Gather Windows 7

Imagen 3-9: Arrangement
(7). En la interfaz Arrangement, puede elegir Mirror Displays. Con Mirror Displays habilitado, las resoluciones de ambos
monitores deberian configurarse a 1920x1080.
(7.1) Abra [Finder]> [Aplicaciones]> [Touch Tablet]> [Pen Tablet Setting].
(7.2) En la interfaz Monitor, configure Monitor Mapping en Artist 12.
(8). Con las Mirror Displays desactivadas, configure la resolucién de su Artist 12 a 1920x1080.
(8.1) Abra [Finder]> [Aplicaciones]> [Touch Tablet]> [Pen Tablet Setting].
(8.2) En la interfaz del monitor, configure Monitor Mapping en Artist 12.
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L] PenTabletSetting
Artist 12 g8

Pen W Express Keys  Calibration  About

iMac
Monitor MappingE 2T I

Monitor

Offset [X] Pixels

Offset [Y] Pixels

Width [X] Pixels

Height [Y] Pixgls

Import configuration file Expert configuration file Exit
Ver:2.0.1(2018-05-05)

Imagen 3-10: Monitor

{IV. Interfaz de usuario de configuracion del
driver }

Notas:

(a). Las teclas de atajo de Artist 12 estan disefiadas para funcionar con teclados en inglés de EE. UU. Es posible que las
teclas no funcionen correctamente con los otros idiomas de teclado.

(b). De forma predeterminada, las teclas express de Artist 12 se asignan a los teclado de atajo estandar de Photoshop.
Las teclas se pueden personalizar para que funcionen de manera eficiente en otro software.

ENG English (United States)

U5 keyboard

Imagen 4-1. Teclado

Windows

Haga doble clic en el icono del driver([J) en la bandeja del sistema.

Driver Ul

i PenTablet — X
Artist 12 ~
Barrel Button Settings Current Screen
m—Eraser
Right Click ~

Click Sensitivity

OutPut Default

Pressure

Current Pen Pressure

I 0 X0 Y:0 W:1009 H:567
Mouse Mode

® Absolute Mode O Refative Mode

A‘ XF’-PEN Click go to website

Calibrate Display Setting Express Keys
[Jwindows Ink  eport Configuratic  port Configuratic Cancel Default
Copyright©2018 XPPEM Technology CO.All Rights Reserved. Ver:1.5.1(Build:May 21 2018)
Imagen 4-2: Ul
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1.1. Configuracion de la funcion del lapiz

Puede personalizar las funciones del botéon de barril de su tableta aqui. Use la opcién "Tecla de funcién" para programar
pulsaciones de teclas personalizadas.

Barrel Button Settings

I.—Eraser'

Right: Click w

£

Imagen 4-3: Configuracién de Funciones del Lapiz
Nota:

La parte superior del lapiz soporta la funcion de borrado.

1.2. Haga el clic Sensibilidad y Presion Actual del Ldpiz.
Puede ajustar la presion del [apiz a "Output” o "Press" aqui.

Presion Actual del Ldpiz muestra el nivel de la presién actual que se ejerce sobre su tableta y puede usarse para probar la
presién del lapiz.
Click Sensitivity

OutPut Default

Press

Current Pen Pressure
| 1]

Imagen 4-4: Haga clic en Sensibilidad y Presion Actual del Lapiz
1.3. Pantalla

Artist 12 puede configurarse para su uso con monitores Unicos o duales. Generalmente, esto debe establecerse en
"Monitor 1" o Monitor 2"

Current Screen

Full Screen
Full Screen

Monitor2

8200 H: 1080

-

¥X:0 ¥:0 W:1009 H:567

Imagen 4-5: Pantalla Actual
1.4. Modo de mouse

Modo Absoluto (lapiz): modo tableta estandar: cada punto del drea de trabajo de la tableta corresponde a un punto
absoluto en la pantalla de su computadora.

Modo Relativo (mouse): modo de mouse; el drea de trabajo de la tableta no corresponde a puntos absolutos en la
pantalla de su computadora y su lapiz funciona como un mouse estandar.

9
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Mouse Mode
(@ Absolute Mode () Relative Mode

Imagen 4-6: Modo de mouse

1.5. Importar y Exportar Perfiles
Puede usar la funcién Importar y Exportar Perfil para guardar / cargar los botones del barril y la configuracion de las

teclas de atajo.

Nota:
Cuando complete la configuracién de sus botones de barril y teclas de atajo, haga clic en el botén Aceptar para

guardar y salir del menu de configuracion de la tableta.

3
i — » This PC » Documents v Search Documenis 2

Organize v New folder e 7]

~ Mame Date modified Type

B This PC
- 3D Objects Tencent Files
I Desktop
4| Documents
& Downloads
J Music
| Pictures
B videos
a WINT (C:)

- FEEEED)
v

<

File name: | Tablet v I

Save as type: | ".pcfg

- Hide Folders Save Cancel
g 4
- Click go to website
a Xe-PEN I & Gibbrate Display Setting Express Keys
Ewindows Ik kport Configurat] ot Configuratic oK Cancel Default
Copyright®2018 XPPEN Technology CO.Al Rights Reserved. Ver:1.5.1(Buid:Jun 9 2018)
Imagen 4-7: Export Profile
.‘J ¥
.‘j
A [E » ThisPC > Documents w1 % [ SearchDocuments o
Organize v New folder Bz~ [N o
[ This PC Name g Date modified Type
B 3D Objects Tencent Files 311:07PM  File folder
B Desktop _| Tablet.pcfg /162018 T:46PM  PCFG File
|5] Documents
¥ Downloads
B Music
= Pictures
B videos
e WINT (C)
- FREEE D)
= USB Drive (F:)
s USB Drive (F: LA >
1
File name: iTahle-..pdg v!l pentablet config(*.pcig) bt
Cpen Cancel
|
4 - | Click go to website
r N XP-PEN 52 Calibrate Display Setting Express Keys
I windows Ink  port Configuratic Eon Confi 3 oK Cancel Default
Copyright©2018 XPPEN Technology CO.All Rights Resarved. Ver:1.5.1(Buid:Jun 9 2018)

Imagen 4-8: Import Profile

1.6. Windows Ink
Esta capacidad se puede activar y desactivar aqui. Habilitar esto permitira la compatibilidad con Windows Ink y las

aplicaciones que se ejecutan con Windows Ink.

[ ] windows Ink

Imagen 4-9: Windows Ink
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1.7. Configuracion de Teclas Express

En esta interfaz, puede editar las funciones de las teclas de atajo de Artist 12. Use la opcién "Definicién" para programar

pulsaciones de teclas personalizadas.

Desactivar teclas express: cuando lo habilita, todas las teclas express se desactivaran.

Sugerencias ocultadas: cuando lo habilita y presiona cualquier tecla express, el mensaje no aparecera en la parte inferior

de la pantalla.
Express Keys Setting X
+
[keys | Dl |
K1 | Open Tablet Setting ~
K2 | [Alt] i
K3 |KL/KR Mode Switch ~
K4 |[Space] o
K5 | [Cirl+Z] ~
K& | [Cirl+'+] ~
Default
[Jpisable express keys [Ihide hints Cancel
Imagen 4-10: Teclas
5 Function Key X
O Left Click
(O Middle Click
(O Saroll Down
(O Shorteuts
Other
(O Open Tablet Setting (OFine Detail Mode
(O Switch Monitor

G

Imagen 4-11: Tecla de funcién
También puede definir 5 funciones de barra tactil en él.
Haga clic en "Predeterminado” para volver a la configuracion del fabricante.

11
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Express Keys Setting X
+
Keys | | pial |
Functions
Scroll ~
Keyboard ~
Cirl+- Ctrl+'+
Keyboard e
[1]
Mo Action ~
Mo Action ~
Default
[ isable express keys [ hide hints Cancel

Imagen 4-12: Barra Téctil

Nota:
a. Puede configurar cada tecla de atajo para un software diferente.
Haga clic en el boton "+" para ir a la interfaz de Seleccionar el Programa.

Express Keys Setting

>

Other ‘

Select Program X

I Keys ‘ Select Program
Running Program
ETDCtrl.exe ~

svchost.exe
sihost.exe

Explorer EXE
ShelExperienceHost. exe -
SearchUL.exe
RuntimeBroker.exe T
SkypeHost.exe

PentabletService.exe
OneDrive.exe
certd_I3000_HXB.exe

taskhostw.exe 2

MSASCuil.exe v

MOM.exe

FUFAXRCV.exe
FUFAXSTM.exe |
CCC.exe = |

[ mrowse |
= ~ ]
Program Path Selected 7
- Vrl
o ] [ conel |
[ Defout
[[]Disable express keys [hide hints OK | [ e

Imagen 4-13: Seleccionar el Progrema
b. Puede elegir Predeterminado o usar Examinar para seleccionar su eleccion de software.

12
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I
] |
| Mg
gamelny | N
Other R
i + | {Mappin
- — bt Prooran = i
3 Cpen
4 W » ThisPC » Desktop » vl o Sear o
Organize « New folder = ~ [N o
[ This PC
d -3 3D Objects
& i
BB Desktop B 67 f
% Documents - a* & p
Adobe Fireworks Chinesesimplifie Cinema 40 Tablet.pcf
& Downloads 9
) C56 d Deme
Music
= Pictures
B videos
d e WINT(C)
T - (D)
M < USB Drive (F)
.
= USB Drive (F) el
I
File name: | Cinema 4D Demo V| |[fexe i
e
- | et |
O window | !aul:
Copyright
_c-pv WM )0y expressbeys [ hide hints oK Concel, | [f 24 2018)

Imagen 4-14: Seleccionar el Progrema
c. Regrese a la interfaz de configuracion de la tecla de atajo, haga clic en el icono de la tableta y luego personalice las teclas de
atajo. Cuando haya terminado, haga clic en el botén Aceptar y salga del menu de configuracién de la tableta.

1.8. Calibracion
La interfaz Calibracion le permite configurar la calibracién para su tableta.

Imagen 4-15: Calibracién
1.9. Configuracion de Pantalla

a. Temperatura de color: Se usa para ajustar el balance de color de Artist 12.

b. Usuario: Utilicelo para ajustar los niveles de color rojo, verde y azul en la pantalla de Artist 12. El brillo y el contraste
también se pueden ajustar aqui.

c. Girar: Puede girar la pantalla de Artist 12 en esta interfaz.

% Display Setting o
Cioade Temperanre

(OsacE 5000k (®esook  (Oi7Eook (900K (USER
LISER:

Fed 50

Green 50

Blusz 50

Brightness 50 l

Coratrast 50 I

Rotabe

0 S0 180 21
it | [ ]

Imagen 4-16: Configuracion de Pantalla
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1.10. Opcion Predeterminada
Puede hacer clic en el botén Predeterminado a la configuracién predeterminada del driver.

1.11. Logotipo de XP-Pen

Si hay una actualizacion del driver disponible, verd una flecha azul aqui ( ), Haga clic en la flecha para actualizar su
driver.

Haga clic en nuestro logotipo para visitar nuestro sitio web.

XrP-~PEN

Click to visit our website

Image 4-17: XP-Pen logo

Mac

Notas:

(a). Las teclas de atajo de Artist 12 estan diseiiadas para funcionar con teclados en inglés de EE. UU. Es posible que las
teclas no funcionen correctamente con los otros idiomas del teclado.

(b). De forma predeterminada, las teclas express de Artist 12 se asignan a los teclas de atajo estandar de Photoshop.
Las teclas se pueden personalizar para funcionar de manera eficiente en otro software.

Para abrir la configuracion del driver de Artist 12, abra el Finder> Aplicacién> PenTabletSetting.

Driver Ul
g./> PenTabletSetting
A UninstallPenTablet
Imagen 4-18: Configuracion de Tableta
1.1. Lapiz

L PenTabletSetting

Artist 12

<

| Pen | Monitor  Express Keys  Calibration  About

DutPut B Reset
Second Button s
Py
Erase
First Button
RightClick ¢ .-'
=
Y
Default Button Setting
”
PenPressure Pressure
Disable pen pressure 0

Impert configuraticn file Expart configuration file Exit
Ver:2.0.1(2018-05-05)
Imagen 4-19: Mac Ul

a. En esta interfaz, puede personalizar las funciones del botéon de barril de su lapiz, ajustar la presidn sensible y probar la
presion de su lapiz.

b. Haga clic en "Configuracidn del botéon predeterminado” para volver a la configuracién del fabricante.

Nota:
La parte superior del lapiz soporta la funcién de borrado.

¢. Presion del lapiz :
Cuando la funcion "Desactivar presion del lapiz" esta habilitada, puede desactivar la funcion de presion del lapiz.

d. Salida:
Puede ajustar la presion sensible del [apiz "Salida" o "Presionar” aqui.
Muestra el nivel de presidn actual que se ejerce en su tableta y se puede utilizar para probar la presion del lapiz.
14
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1.2. Importar y Exportar Perfiles
Puede usar la funcién Importar y exportar perfil para guardar / cargar los botones del barril y la configuracion de las

teclas de atajo.

PenTabletSetting
select a plist format file to save )
Save As: Tablet ¥
= Tags:
Reset
Where: [8] Downloads s
Cancel Save
First Button
Right Click <
v
Default Button Setting
PenPressure Pressure
Disable pen pressure o
Work Area Orientation CoordinateMode
© Right Hand Left Hand © Absolute Relative
Import configuration file Export configuration file Exit

Ver:2.0.1(2018-05-05)

Imagen 4-20: Exportar Archivo de Configuracién

PenTabletSetting

Please select image(s) to show.
e} B = & < Jul =
Favorites Today <7uml version="1.8" encoding="UTF-8"7»
@ Recents 02.png =!DOCTYPE plist PUBLIC "-//Apple//DTD PLIST
12-1.jpg 1.8//EN" "http://www.apple.com/DTDs/
. o PropertyList-1.0.dtd">
5 creative c.. 12-2.png <plist version="1.8"
N 12-3.pn <dict>
7 Applications e ‘::g <key=DEV_10808_5625_H_6_1</key>
4P <dict=
[ Desktop ¥ 12ipg <key>Active.bottome/key>
o T <integer=5625</ integers
© Downloads " EUGEE TEC...PPORT.pdf <key>Active. left/key>
export-1.png i etk
iCloud .
Tablet.plist
@ Documents
import.jp
[ Desktop save p\‘istg property list - 3.6 MB |
& iCloud Drive . Created Friday, June 8, 2018 at 4:26 PM
O B I‘_‘r AR Modified June 16, 2018 at 11:44 PM
T E Dl Last opened --
= LeslieMac. Yesterday Add Tags... I
B video.rar
Remote Disc Previous 7 Days 1 I
Cancel Open
ol e~ Lol el
Import configuration file Export configuration file Exit

Ver:2.0.1{2018-06-08)

Imagen 4-21: Importar Archivo de Configuracion

1.3. Monitor
La interfaz "Monitor" le permite configurar su tableta para usar el monitor principal (monitor1) o Artist 12 (monitor2).
[ ] PenTabletSetling

Artist 12 2]
pen [MUERIEAN Expresskeys Calibration About

iMac

Monitor Mappind 2L I

Offset [X] Pixels

Offset [Y] Pixels
Width [X] Pixels
Height [Y] Pixels
Impert cenfiguration file Export cenfiguration file Exit
Ver:2.0.1(2018-05-05)

Imagen 4-22: Monitor
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1.4. Teclas Express
En la interfaz Teclas Express, puede elegir sus funciones preferidas para las teclas de atajo de Artist 12. Use la opcion
"Restablecer el cliente definido" para programar las pulsaciones de teclas personalizadas.
® PenTabletSetting
Artist 12 2]

Pen  Monitor Calibration  About

Shortcut Keys: Built=in Function Key:
K1 B BrushSize+ [ 51 EJ  Scroll Up/Down )

Default

Impaort configuration file Expart configuration file Exit

Ver:2.0.1(2018-05-05)

Imagen 4-23: Teclas Express

Alias:  Command + V

Application  HotKey Internet  Mouse

Press the keyboard key to set the combination shortcut key:

Command + V

Default HotKey: No Action

<

Cancel Ok

Imagen 4-24: Configuracion de Accion

1.5. Calibracion
La interfaz Calibracién le permite calibrar su tableta o rotar su pantalla.

Para calibrar, haga clic en Calibracién y siga las instrucciones en la pantalla.

Girar: Puede girar la pantalla de Artist 12 en esta interfaz.

[ ] PenTabletSetting

Artist 12 %)
Pen  Monitor  Express Keys About

Rotate
==

a0 270
Calibration...

180

Reset Default Calibration

Import configuration file Export configuration file Exit
Ver:2.0.1(2018-05-05)

Imagen 4-25: Calibracion
1.6. Sobre
Esta interfaz muestra la version actual de su software del driver.
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— PenTabletSetting
Artist 12 |~ ]

Pen  Monitor  Express Keys  Calibration \bou

PenTablet Version 2.0.1

Import configuration file Export configuration file Exit
Ver:2.0.1(2018-05-05)

Imagen 4-26: Sobre

{V. Desinstalar el Driver}

Windows

En el menu Inicio, abra [Configuracién] — [Aplicaciones y funciones]. Busque "Pentablet" y haga clic en "Desinstalar”. Siga las
instrucciones en pantalla.

Mac

Abra [Finder] — [Aplicaciéon] — [Pen Tablet], luego haga clic en "Desinstalar Pen Tablet" y siga las instrucciones en pantalla.

g INE
(@) AirDrop Aail

cﬁ PenTabletSetting

s UninstallPenTablet
B Al My Files faps
lessages
#% Applications ticrosoft Excel
[ Desktop ticrosoft OneNote
ticrosaft PowerPoint
@ Downloads ticrosoft Word y
@ Creative Cloud Files | fission Control b
1PlayerX
iCloud lotes
¢ iCloud Drive lumbers

‘ages

lanTaklat -

[ Desktap UninstallPenTablet

Imagen 5-1: Desinstalar Mac

NOTA:

Al intentar reinstalar el driver de Artist 12, asegurese de reiniciar su computadora después de que se complete la
desinstalacion.

{VI.FAQ}

1. ;Dénde puedo descargar el altimo driver de Artist 12?
a. Los ultimos drivers se pueden descargar desde nuestro sitio web (www.xp-pen.com).

2. No puedo usar el lapiz para controlar el cursor.
a. Encienda su Artist 12 y asegurese de poder ver la pantalla.
b.Instale el driver nuevamente y luego encuentre el icono de la tableta en la bandeja del sistema o en el escritorio.
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c. Abralo y luego pruebe el medidor de presion de la pluma en el interior

d. Si no puede probar la presion del lapiz, desinstale el driver y reinicie. Asegurese de que la cuenta de inicio de sesién de su
computadora tenga autorizacion de administrador.

e. Artist 12 es compatible con Plug and Play. Pruebe la funcidn de su lapiz antes de volver a instalar el driver. Si tiene el
driver, desactive su antivirus y luego vaya al sitio web de XP-Pen para descargar el ultimo driver.

g. Cuando la descarga esté completa, descomprima y extraiga el contenido de la carpeta para ejecutar el archivo de
instalacién .exe o .pkg.

h. Abra la configuraciéon de la tableta de nuevo y luego asegurese de que puede usar la presién de la pluma sobre ella

3. ¢Como sé que el driver de Artist 12 se instaldé correctamente?
a. Después de instalar el driver, el icono [ del driver de Artist 12 debe estar visible en la bandeja del sistema en la parte
inferior derecha de la pantalla (sistema operativo Windows) y en el escritorio. La entrada del lapiz controlara el cursory la
presion sensible sera funcional en el driver.

4. ;Por qué no puedo usar la presion del lapiz en el software de dibujo?

a. Asegurese de que el software de dibujo pueda soportar la presion del lapiz.

b. Asegurese de tener instalado el dltimo driver.

c. Abra la configuracidn de la tableta y asegurese de que puede probar la presién del lapiz en ella

d. Active la funcion "Windows Ink" y luego haga clic en el botdn Aceptar para salir. Abra el software de dibujo nuevamente
y pruebe la presién de su pluma.

e. Tenga en cuenta que nuestras tabletas no vienen con software de dibujo.

Si tiene alguna pregunta, contactenos por:
Web: www.xp-pen.com

Email: service@xp-pen.com
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