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Web site: www.xp-pen.com
Mail : service@xp-pen.com

Please contact us with any questions

Designed by XPPEN Technology CO. in California, Assembled in China
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Graphic Pen Tablet

Star G540/G430

English, Pycckuinsisbik, HAGE. 3.
Deutsch, $+=0{, Espafol, Francais, Italiano

For Game osul&Drawing

Windows 10/8/7/Vista/XP  Mac OS X 10%
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Gracias por comprar nuestros productos de XP-Pen, por ahora el manual (1) Indicador de luz sobre el estado

del uso sélo esta traducido en Inglés, ruso, japonés, aleman, coreano, (2) Cable USB
chino, espaiiol, italiano, y francés. Otros idiomas deben ser notificados. Le (3) Area de trabajo
rogamos por su comprension! (4) Boligrafo

{Producto y Accesorios} {Area de Trabajo}
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}7 101.6mm —‘ 15.2CM

Tableta G430 Tableta G540 Boligrafo sin Bateria

10000 {Sustitucién de plumines del boligrafo}

10000

10 Plumines

Bolsa Protectora Manuel Répido de Reemplazo &: &
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{Descripcion del Producto} Q//

5




A

A XP-PEN

{Instalacion del Controlador}

1. Antes de instalar el controlador, por favor desinstale y remueva
completamente cualquier controlador que tenga de otra tableta
grafica en su computador; reinicie su computador después de que
otros controladores hayan sido desinstalados/removidos.
Recomendacién — Asegurese de que todos los archivos ocultos han sido
eliminados
Windows: Vaya al Gestor del Dispositivo y haga click en “Mostrar
Dispositivos Ocultos”y elimine otras tabletas y todos los dispositivos
no usados que tenga en su computador.
Mac: Elimine las carpetas asociadas con el promotor del controlador
(que desinstal6) en Soporte de Aplicacion y Carpeta de Libreria del
Sistema.
Wacom archivos ocultos - http://www.xp-pen.es/ask/index/id/238.html

2. Cierre cualquier programa que no necesite que se ejecute en su
computador antes de que empiece la instalacién.

3. Desactive cualquier programa de proteccion de virus tal como firewall
4. Asegurese de estar instalando el controlador como Administrador
5. Conecte la tableta a su computador antes de la instalacion

6.1r a http://www.xp-pen.com/download/index/cid/5.html para
descargar la Gltima versién del controlador

7. Descomprimir el archivo descargado en el escritorio
8. Abra la nueva carpeta descomprimida

9. Haga clic en Setup.exe y siga las instrucciones que aparecen en
pantalla

10. Después de lainstalacion, vaya a la configuracion del tablet> "

Tablet1" ficha> aseglrese de que "support tablet PC " no esta

seleccionada
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{PREGUNTAS FRECUNTES}

IMPORTANTE:Para una lista completa de Preguntas Frecuentes,
http://www.xp-pen.es/ask/index/id/238.html

1. ;Como sé si la tableta esta funcionando?
Si puede utilizar el [apiz como un mouse (el cursor esta rastreando el
movimiento de su lapiz en la tableta), entonces esta funcionando.

2. La sensibilidad de presién no esta funcionando.
Tendra que: > Ir a los ajustes/opciones de su tableta > Hacer click en el
botdén “Pressure Sensitivity” > Revisar si la sensibilidad de presion puede
ser detectada alli.
Sila sensibilidad de presién esta funcionando en el ajuste/opcién de la
tableta, significa que la tableta no esta fallando, tendré que contactar al
equipo de soporte del software que esté utilizando. También puede
enviarnos un correo electrénico alertandonos de cualquier problema
potencial de compatibilidad. (Por favor también lea la PF)
Sila sensibilidad de presién no est4 funcionando en el ajuste/opcién de
la tableta, tendra que reinstalar su controlador.

w

. La sensibilidad de presion no funciona para softwares especificos:
> Ejecute el software de la tableta como Administrador.
> Actualice su software de dibujo a la versién mas actual posible.
> Ejecute su software de dibujo como Administrador.
> Cierre todos los programas que no necesite ejecutar en su computador.
> Es 6ptimo tener1 solo software de dibujo ejecutandose al mismo
tiempo.

Cualquiera pregunta, por favor contactanos:
Skype: live:sonia_4268

Web: www.xp-pen.com

Email: servicees@xp-pen.com
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